QPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Residencial Bethania / Santana do Paraiso Data: 15/02/2019

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de produgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populagdo. As medidas adotadas serdo divulgadas a populagao, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar 0s
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condicoes recentes observadas na localidade e refletem a situagéo nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragdes em razao da situagao local.

O término do periodo de restricdes no abastecimento de agua dependera da normalizagao
das condi¢cbes das fontes de produgéo de agua.

2. Agoes de contingénéia

Realizacao de rodizio do abastecimento de agua.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)
Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serao ;
abastecidos por caminhao pipa ou por manobras operacionais. }

4. Agdes para assegurar ampla divuigégéo'

‘4.1- Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programagao

Divulgacao das informacgdes sobre o racionamento na imprensa local, no site da COPASA e
na Agéncia de Atendimento.

4.2- Divulgacao dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgagao da Cartilha dos riscos do armazenamento inadequado de agua que se encontra
disponivel no site da COPASA: www.copasa.com.br. ,

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

— —{

Os canais de atendimento aos usuarios disponiveis sao: 115, site da COPASA, Escritério
Local e Agéncia Virtual.

6. Agoes Educativas

Comumcagao e solicitacao a populagéo para o consumo racnonal da agua atraves de
cartazes, evitando desperdlcuos A


http://www.copasa.com.br.
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7 Instrugoes a smdlcos de condominios e admmlstradores de pred|os publicos

Entrega do Manual ao Sindico e ao administrador publico. Orientagao sobre o uso
' consciente da agua e informagéo sobre o Manual, que se encontra disponivel no site da

 COPASA: www.copasa.com.br.

8. Fontes de captagao alternativas jé'é'xistentes.'

i

i[ ‘Nao existem Fontes de Captacgéo Alternatlvas

l:l Existem fontes de Captagao Alternativas: Relac;onar as fontes.

|

9. Formas de distribuicio de agua complementar.

‘ Abastec;mento por caminhao pipa com capacidade de 15 m® ou por mancbras operacuonans

10 Medldas para melhoria do abastecimento de agua

\

subterraneo. Estlmatlva de 60 dias.

agilidade na retirada dos vazamentos nao aflorados e visiveis.

Busca de fonte alternativa mediante locacao, perfuracao e montagem de pogo artesiano

Monitoramento permanente pelo encarregado dos logradouros na sede do mumclplo e

11.Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone

E- maxl

Encarregado de = 31-99587-0403

Wellington Fortunato Siman .
sistema 99885-3390

 Engenheiro de | 31-99802-7117

Thiago Nessralla Alpoim ‘ B
| operagao

mbr

wellington. suman@copasa co

thiago. alpmm@copasa com.
br

|
i
|
i

| Analista de 31-3250-1195

Gustavo de Souza Groppo planejamento e
i controle

L

Gustavo.groppo@copasa.co

m.br

12.Responsavel pela Elaboragao’ (

ﬁf/“

J Rl s e

Dlstrlto 7 Supermtendenua

ADM 00 00289 - 07/16 i Arquivo disponivel em Publico (U )t Informacdes\DVDE Formularios doc


http://www.copasa.com.br.
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mPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Programacao do Racionamento — Residencial Bethania / Santana do Paraiso

Periodo de restricao de agua

Prevmiséo de inicio: 15/02/2019

Més Regido
Fevereiro 1
Previsdao de Restabelecimento 21:00 horas

Dia *Periodo
14 7 08:00 as 21:00 -
15 08:00 as 21:00
16 | : 08:00 as 21:00
17 08:00 as 21:00
18 | 08:00 as 21:00
19 o 08:00 as 21:00
” I 5500 e 2100
21 08:00 as 21:00
22 . - 08:00 as 21:00
23 08:00 as 21:00
24 08:00 as 21:00
25 | 08:00 as 21:00
26 : i 08:00 as 21:00
27 | ‘ 08:00 as 21:00
28 9 | 08:00 as 21:00
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Programagao do Racionamento - Residencial Bethania / Santana do Paraiso

Periodo de restricao de agua

Previsao de inicio: 15/02/2019

Més Regiao
Marco 1
Previsao de Restabelecimento 21:00 horas

Dia *Periodo
" | 08:00 as 21:00
02 08:00 as 21:00
03 08:00 as 21:00
L 04 08:00 as 21:00
| 05 ' 08:00 as 21:00
6 08:00 as 21:00
. 07 08:00 as 21:00
i 08 08:00 as 21:00
o 09 ; 08:00 as 21:00
10 | 08:00 as 21:00
" 08:00 as 21:00
12 08:00 as 21:00
13 08:00 as 21:00
14 08:00 as 21.00
15 08:00 as 21:00
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16 08:00 as 21:00

17 08:00 as 21:00

- 18 08:00 as 21:00
e 08:00 as 21:00

. 08:00 as 21:00

L 21 08:00 as 21:00
L 22 08:00 as 21:00
o s 08:00 as 21:00
24 - 08:00 as 21:00

- 2% | 08:00 as 21:00

26 L - 08:00 as 21:00

S 27 IR 08:00 as 21:00
28 M 08:00 as 21:00
) 29 08:00 as 21:00
30 08:00 as 21:00

L o 08:00 as 21:00

- Programagéao do Racionamento - Residencial Bethania / Santana do Paraiso

~ Periodo de restricdo de agua

Previsao de inicio: 15/02/2019

Més Regiao
Abril - 1
Previsao de Restabelecimento 57 17:00 horas
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TR AR AR
Dia | *Periodo
01 - , f 08:00 as 21:00
| 02 i | 08:00 as 21:00
B 03 | | 08:00 as 21:00
04 - 08:00 as 21:00
05 08:00 as 21:00
. ... - 08:00 as 21:00
o7 ) - 08:00 as 21:00
08 - 08:00 as 21:00 -
09 i 08:00 as 21:00 B
10 - - 08:00 as 21:00 )
n - - 08:00 s 21:00
I 12 - 08:00 4s 21-00 B
13 - 08:00 as 21:00
________ 14 08:00 as 21:00 I
15 08:00 as 21:00
~ Regiao Bairros ou localidades
Unica Todo o bairrowResidenciaI Bethania

‘ Justificativa do atendimento assimétrico aos usuéri%s da regiao afetada: Atendimento simétrico
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