COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Ibiracatu/lbiracatu Data:04/08/2016

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de producao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de &gua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento minimo a
populacdo. As medidas adotadas serdo divulgadas a populacdo, com apelo para se obter o

comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentaneos
da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, orocedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condicdes
recentes observadas na localidade e refletem a situacdo nesta data. Os mesmos podem sofrer
alteracbtes em razao da situacao local.

O término do periodo de restricbes no abastecimento de agua dependera da normalizacdo das
condigoes das fontes de producao de agua.

2. Acgoes de contingéncia

Alternancia no fornecimento de agua entre sistemas.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Os clientes de carater essencial estao devidamente cadastrados no sistema comercial da COPASA e
serao informados oportunamente que estdo enquadrados como usuarios que prestam servico de
carater essencial a populacao. A distribuicao de agua aos clientes que prestam servicos de carater

essencial € que nao possuem alternativa para abastecimento por meio da rede de distribuicdo sera
realizada atraves de caminhao pipa conforme solicitacdo dos usuarios.

4. Agoes para assegurar ampla divulgacao

4.1- Divulgacao do Plano de Racionamento e sua programacao

No site da COPASA, afixar cartazes, e comunicacao verbal através de agente da prépria copasa. O
plano e sua programacao estao impressos e disponivel para consulta na agéncia atendimento.

4.2- Divulgacao dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgar que a Cartilha do riscos do Armazenamento inadequado de agua se encontra disponivel no
site da COPASA: www.copasa.com.br.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Telefone 115, site da COPASA , Agéncia de Atendimento, Agéncia Virtual.
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6. Acoes Educativas

Serao distribuidos cartazes que objetivam o estimulo ao uso racional da agua e incentivo a adocéo
de medidas de economia de agua.

7. Instrugoes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entregar o Manual do Sindico e do administrador publico e protocolar essa entrega, orienta-los sobre

0 uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA:
WWW.copasa.com.br.

8. Fontes de captacao alternativas ja existentes.

Nao existem Fontes de Captacao Alternativas

Existem fontes de Captacao Alternativas: Relacionar as fontes.

9. Formas de distribuicdo de agua complementar.

Distribuicao diaria com o Caminhao pipa para complementar o nivel do reservatério atingindo um
volume diario distribuido de 215 m?®, sendo 120 m?® fornecidos através de caminhao pipa.

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua

- Perfurar e equipar pogo em local a ser analisado objetivando maior vazido do mesmo com prazo
para junho/2017.

- Aplicacao de setorizagao atraves da implantacao de 04 registros de manobra instalados em
agosto/2016 e previsao para instalacao de mais 03 registros em janeiro/2017.

- Trocando hidrometros travados constatados durante a leitura e realizada a troca de forma
programada.

11.Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail

operador de 38) 99925-9541 Anderson.guimaraes
Anderson Antunes Guimaraes ‘p (38) 9ul @copa

sistema sa.com.br

Enc. de 38) 99866-8714 Euler.rocha@co . b
Euler de Jesus Ruas Rocha | (38) . e

Sistema r

Eng. de (38) 3829-4162 marcella.rocha@copasa.co
Marcella Mara Severo Rocha >

Operacao m

Analista de (31) 3250-1381 luis.munaier@copasa.com.
Luis Henique Munaier Planejamento br

e Controle

12.Responsavel pela Elaboragao
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Programacgao do Racionamento- Ibiracatu/ Ibiracatu

Periodo de restricao de agua

Previsao de inicio: 05 /08 /12016

Meés Regiao

Outubro 1 2 3

Previsao de Restabelecimento
: 48 H 48 H 48 H

Dias

01 08:00 as 07:00 horas

02 08:00 as 07:00 horas

03 08:00 as 07:00 horas

04 08:00 as 07:00 horas

05 08:00 as 07:00 horas

06 08:00 as 07:00 horas

07 08:00 as 07:00 horas

08 08:00 as 07:00 horas

09 08:00 as 07:00 horas

10 08:00 as 07:00 horas

11 08:00 as 07:00 horas

12 08:00 as 07:00 horas

13 08:00 as 07:00 horas

14 08:00 as 07:00 horas
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

15 08:00 as 07:00 horas
16 08:00 as 07:00 horas
17 08:00 as 07:00 horas
18 08:00 as 07:00 horas
19 08:00 as 07:00 horas
20 08:00 as 07:00 horas
21 08:00 as 07:00 horas
22 08:00 as 07:00 horas
23 08:00 as 07:00 horas
24 08:00 as 07:00 horas
25 08:00 as 07:00 horas
26 08:00 as 07:00 horas
27 08:00 as 07:00 horas
28 08:00 as 07:00 horas
29 08:00 as 07:00 horas
30 08:00 as 07:00 horas
31 08:00 as 07:00 horas
08:00 as 07:00 horas
Regido Bairros ou localidades
1 Praca Jose Fagundes, R: Basilio Rodrigues, R: Adrelina , R: Gealdo Ferreira Coimbra, R: Pio Correia de Brito
2 Bairro: Santo André
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3 R: Lourengo Vieira, Alvideo C de Brito, R:Dona Odete, R: llda Fagundes, R Darli C

lustificativa do atendimento assimeétrico aos usuarios da regiao afetada: Atendimento Simétrico
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