COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Santa Efigénia de Minas Data: 18/09/2017

1. Justificativa

A COPASA-MG informa gue o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de producéao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populagao. As medidas adotadas serado divulgadas a populagédo, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar o0s
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das

condigdes recentes observadas na localidade e refletem a situacdo nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragbes em razao da situagdo local.

O termino do periodo de restricdes no abastecimento de agua dependerd da normalizacéo
das condi¢oes das fontes de produgao de agua.

7&;5&5 de contingéncia

Realizacao de rodizio do abastecimento de agua.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serao
abastecidos por caminhao pipa ou por manobras operacionais.

4._;&9695 para assegurar Emplé di#ulgag'ﬁn

4.1- Divulgacao do Plano de Racionamento e sua programacao

R Sh——a

Divulgacao das informac6es scbre o racionamento na imprensa local, no site da COPASA e
na Agéncia de Atendimento.

4.2- Divuigagao dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgagao da Cartilha dos riscos do armazenamento inadequado de Agua que se encontra
disponivel no site da COPASA: www.copasa.com.br.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Os canais de atendimento aos usuarios disponiveis séo: 115, site da COPASA. Agéncia de
Atendimento, Agéncia Virtual.

6. Acdes Educativas

Comunicagao e solicitagdo a populacio para o consumo racional da agua afraves de
cartazes, evitando desperdicios.
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7. Instrugdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entrega do Manual ao Sindico e ao administrador publico. Orientacdo sobre o uso

consciente da agua e informacao sobre o Manual, que se encontra disponivel no site da
COPASA: www.copasa.com.br.

8. Fontes de captagao alternativas ja existentes.
B Nao existem Fontes de Captacio Alternativas.

Existem Fontes de Captagao Alternativas.

9. Formas de distribuicdo de 4gua complementar.

Abastecimento por caminhao pipa com capacidade de 15 m?® realizando diariamente 2 |
viagens para atender a populagdo ou por manobras operacionais.

10.Medidas para melhoria do abastecimento de agua

Interlicido de redes de distribuicdo de locais intermitentes com redes de maior pressao |
realizado em setembro/20186.

Previsao de perfuragao de pogos profundos ja locados.

11.Responsaveis para contatos
Nome Cargo Telefone E-mail
Encarregado de 33 32971579
Ricardo Adair Costa _ =9 ricardo.costaS@copasa.com.br
' sistema
Francisco Anisio F de Engenheiro de 31997796234 | francisco.jesus@copasa.com br
Jesus operacao
Analista de 31-3250-1195 | fabricia.matos@copasa.com br
Fabricia Matos Alves , . BrRpasa. cotn
planejamento e
FPenna
controle

12.Responsavel pela Elaboracao | -
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Programagao do Racionamento- Santa Efigénia de Minas

Periodo de restricao de dgua

Previsao de inicio: 19 /09/2017

Mes Regiao
Setembro 1
Previsao de Rastabaleciniénto Imediato
pia |
19 19.00 has 24 h
50 00:00has 7:00 he 19:00 h as 24:00 h
04 00:00 has 7:00 he 19:00 h &s 24:00 h
29 ‘ 00:00 h as 7:00 h e 19:00 h as 24:00 h
B 23 00:00 has 7:00 he 19:00 h as 24:00 h
o4 o 00:00 has 7:00 he 19:00 h as 24:00 h
- ' 00:00 h as 7:00 h e 19:00 h as 24:00 h
' 6 00:00 has 7.00 he 19:00 h as 24:00 h
o7 00:00 has 7:00 he 19:00 h as 24:00 h
_ 28 00:00 has 7:00 he 19:00 h as 24:00 h
29 00:00 has 7.00 he 19:00 h as 24.00 h
30 00:00has7:00he 19:00 has 24:00 h
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COPASA

Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Regiao Bairros ou localidades
| Centro Ruas: Sdo Geraldo, JK , Travessa JK Vanderlei Soares . Maria Pereira de
1 Araujo, Francisco de Assis , Pedro Gongalves, Escrivao José Moreira, Maria

Edvirges , José Abilio e Travessa José Abilio.

Justiflcatwa do atendlmentn assimetrico aos usuarios da regian afetada Atendimento simétrico
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