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Municipio / Localidade: Sdo Gongalo do Sapucai Data: 28 / 08 / 2024

1. Justificativa
A COPASA MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a disponibilidade
de vazao das fontes de produgéao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de 4gua encontram-se comprometidos,
requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento minimo a populagao.

As medidas adotadas serdo divulgadas & populacédo, com apelo para se obter o comprometimento de
todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condigbes

recentes observadas na localidade e refletem a situagdo nesta data. Os mesmos podem sofrer
alteracoes em razao da situacao local.

O término do periodo de restricbes no abastecimento de agua dependera da normalizagao das
condi¢des das fontes de produgao de agua.

| 2. Acgdes de contingéncia
|

Abastecimento em sistema de rodizio

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Para garantir o abastecimento de &gua aos usudrios especiais, estdo sendo disponibilizados
caminhées pipa.

4. Acdes para assegurar ampla divulgacgio

4.1. Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programagao

O plano de rodizio do abastecimento de agua e a campanha de orientagéo do uso consciente da agua
serdo divulgados na Agéncia de Atendimento local da Copasa e imprensa local, além de ser divulgado
no site da Copasa e midias sociais.

4.2. Divulgacao dos riscos do armazenamento inadequado de agua

Este tema sera abordado na campanha de conscientizagdo do uso da dgua

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Telefone 115, site da Copasa, Agéncia de Atendimento e Agéncia Virtual
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6. Agoes Educativas

|
|
Agbes educativas serao abordadas no material do uso consciente da &gua e sera divulgado
amplamente a toda a populacao

7. Instrugdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Sera entregue o Manual do Sindico e do Administrador Publico com protocolo da entrega, além de
orienta-los sobre o uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no
site da Copasa: www.copasa.com.br.

8. Fontes de captagao alternativas ja existentes.

D Nao existem Fontes de Captacao Alternativas.
B Existem fontes de Captagao Alternativas
Relacionar as fontes:

Corrego Mata-Burros — 12,0 I/s;

Pogo E-03 - 4,0 I/s;

Pogo C-02 - 4.5 I/s.

9. Formas de distribuicao de agua complementar.

Caminhoes pipa

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua

Buscar fonte alternativa, a reducdo do tempo médio de reparo de vazamentos, ampliagdo da
setorizagao, reducgao de perdas e implantagao de redes de reforgo

11. Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail |
. ) (35)99921- sandro.silva@copasa.com.br
Sandro Fernando Silva Encarregado de Sistema 4415
o - Eng. de Producédo e (35)99821- marcio.resende@copasa.com.br
Marcio José de Resende y
Operacgao 1091
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Gerente do Distrito Superintendente / Diretor /
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