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Município / Localidade: Santa Efiqênia de Minas
Data: 03/1 0/2020

1 . Justificativa

A COPASA MG informa que o período de estiagem vem impactando diretamente a disponibilidade de

vazão das fontes de produção da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os níveis de abastecimento de água encontram-se comprometidos,

requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento mínimo à população.

As medidas adotadas serão divulgadas à população, com apelo para se obter o comprometimento de
todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentâneos da crise hídrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condições

recentes observadas na localidade e refletem a situação nesta data. Os mesmos podem sofrer alterações

em razão da situação local.

O término do período de restrições no abastecimento de água dependerá da normalização das condições

das fontes de produção de água.

2. Ações de contingência

Realização de rodízio do abastecimento de água

3. Medidas i81'a larantir o abasteçjmento aos usuários especiais ;aráter essencial)

Informa-los que se enquadram na categoria de usuário de caráter essencial e serão
abastecidos por caminhão pipa ou por manobras operacionais.

4. Ações para assegurar ampla divulgação

Divulgação das informações sobre o racionamento na imprensa local, no site da COPASA e
na Agência de Atendimento.

4.2. Divulgação dos riscos do armazenamento inadequado de água

Divulgação da Cartilha dos riscos do armazenamento inadequado de água que se encontra
disponível no site da COPASA: wvwv.copasa.com.br.

R

5 Canais ae Atenaimenio ãos ÜsÜãÍiÓé

Os canais de atendimento aos usuários disponíveis são: 1 15, site da COPASA, Agência de

Atendimento, Agência Virtual.
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6. Ações Educativas

Comunicação e solicitação à população para o consumo racional da água através de cartazes
cards digitais e imprensa local, evitando desperdícios.

7. Instruções a síndicos de condomínios e administradores de prédios públicos

Entrega do Manual ao Síndíco e ao administrador público. Orientação sobre o uso consciente
da água e informação sobre o Manual, que se encontra disponível no site da COPASA:
www. copasa .com .br.
8. Fontes de captação alternativas já existentes.

Não existem Fontes de Captação Alternativas.

Existem fontes de Captação Alternativas

Relacionar as fontes:

Existe fonte de captação alternativa poço C-06 porém está em fase de montagem

está liberada judicialmente (desapropriada) a disposição da COPASA.

9. Formas de distribuição de água complementar.

A área do poço já

Abastecimento por caminhão pipa ou por manobras operacionais

10. Medidas para melhoria do abastecimento de água

Montagem, equipagem e interligação ao SAA do poço C-06 (já perfurado)
já liberada e adutora do Poço já interligada na Adutora do Manancial

Área do Poço C-06

Monitoramento permanente pelo encarregado dos logradouros na sede do município e
agilidade na retirada dos vazamentos não aflorados e visíveis

11. Responsáveis para contatos

Nome Cargo Telefone

33 3296-1 580

E-ma il

Ricardo Adair Costa
Encarregado de

sistema
Rica rdo. costa5@copasa. com .br

Francisco Anísio Figueiredo De

Jesus
Engenheiro

(31)99779-6234 francisco .jesus©Zcopasa. com .br

Analista de

Faturamento

Regulação

31 -3250-1 61 3 alexand re.costal@copasa. com . br

Alexandre Antõnio Da Costa

\
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1 2. Responsável pela Elaboração

WI LSON Mlsinado de famia dIgItal por WILSON

MI LAN 1:683521 66620 Oados: 2020.1 0.0S 083600 -03'00'

Gerente do Distrito

ALBINO JUNIOR BATISTA ALBINO1UNIOR BATAS'TA por
CAMPOS:73489794672 CAMPOS:73489794672

Dados: 2020.1 0.0S 08:57:1 8 -03'00'

Superintendente

Guilhenàé Frasson Neta

Dibtor \
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