COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Campos Gerais / Sede Data: 11/05/2018
1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de producgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populacédo. As medidas adotadas serao divulgadas a populagédo, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o0 consumo consciente, visando minimizar os
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condicoes recentes observadas na localidade e refletem a situagcdo nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragcées em razao da situagao local.

O término do periodo de restricbes no abastecimento de agua dependera da normalizagao
das condigdes das fontes de produgao de agua.

2. Acoes de contingéncia

Alternancia no fornecimento de agua (Rodizio).

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serao abastecidos por

manobras operacionais.

4. Acoes para assegurar ampla divulgagao

4.1 - Divulgacoes do Plano de Racionamento e sua programacao

4.1.1 Divulgar o Plano e sua programacao na midia local e no site da COPASA.
4.1.2 Disponibilizar o Plano e sua programacgao impressa na agéncia atendimento local.

4.2 - Divulgagdes dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgacgao da Cartilha sobre campanha dos riscos do armazenamento inadequado de agua

(dengue, zika e chikungunya) disponibilizada no site da COPASA MG.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Telefone: 115, site da COPASA, Agéncia de Atendimento, Agéncia Virtual.

6. Acoes Educativas

e Distribuicao de 5.000 malas diretas;
e Campanha na radio local;
e 30 palestras em escolas (maio a setembro).
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COPASA Companhia de Saneamentio de Minas Gerais

7. Instrucdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos
Entregar o Manual do Sindico e do administrador publico e protocolar essa entrega, orienta-los

sobre o uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da

COPASA: www.copasa.com.br.

8. Fontes de captacao aiternativas ja existentes.

r Nao existem Fontes de Captacao Alternativas

E Existem fontes de Captagao Alternativas:
« Manancial superficial: Lago dos Ipés.
e Manancial subterraneo: 3 Pocgos profundos (pogo C-01, C-06 e C-07).

9. Formas de distribuicao de agua complementar.

Abastecimento por meio de manobra.

' 10.Medidas para melhoria do abastecimento de dgua

o Setorizagdo em trés regides (Prazo: 30 dias),
« Acbes de protecdo de mananciais. (Concluido o cercamento de 5.985 m e plantio de 7.400
mudas nativas da regiao nas areas das nascentes);

e Captacdo emergencial Lago dos Ipés. (Concluida as agdes montagem de balsa com conjunto
motobomba para aducgédo da agua até a Estacao de Tratamento de Agua);

e Operacéo do pogo C-07. (Em operagéo a partir do dia 27/04/2018);
e Perfuracdo de mais dois pogos profundos, C-08 e C-09. (Previsao até junho/2018);

» Implantacdo de 1.300m de adutora para captagéo do Cérrego da Divisa (Prazo de 90 dias).

11.Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail
Francisco de Paula Vitor Paiva Enc. Sistema 35 99834 3373 fancisco_paiva@copasa.com.br
Agnaldo Dias Oficial de agua 35 999768595 agnaldo.dias@copasa.com.br
Daniel Martins Scatolino Aux. Sistema 35 99924 0807 daniel.Scatolino@copasa.com.br
Joaguim Candido Ferreira Op. ETA 35 98806 5282 joquim.ferreira@copasa.com.br
Analista Faturamento e 31 3250 1381 luis.munair@copasa.com.br
Luis Henrigue N Munaier
Regulacao
12.Responsavel pela Elaboragao
Mared Aurélio RiDeIro
W i pemwon:. 1455
il Bl i DSL /SPSL
Distrito / Superintendente
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Programacao do Racionamento - Campos Gerais / Sede

Periodo de restricao de agua

Previsao de inicio: 11/05/2018

Més Regiao
Maio 2018 1 2 3
Previsao de Restabelecimento 05h 05h 04h
Dia Periodo Periodo Periodo
11/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
12/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
13/05/2018 , ,
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
14/05/2018 .
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
15/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
16/05/2018 ,
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24.00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
17/05/2018 . .
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
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18/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

19/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

20/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

21/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

22/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

23/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

24/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

25/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

26/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

27/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h

28/05/2018

00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h

11:00h as 19:00h

00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

29/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
30/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
31/05/2018
00:00h as 07:00h e 17:00h as 24:00h 11:00h as 19:00h 00:00h as 11:00h e 21:00h as 24:00h
Regiao Bairros ou localidades
1 Centro, Jardim Planalto, Jardim alvorada, Céu Azul, Sapolandia e Baixao.
2 Presépio, Primavera, Vila Nova, Diadema, Campo Grande e Jardim Botanico.
3 S3o Benedito, Alta Vila, Cidade Nova, Bela Vista, Capitao Gomes e Barro Preto.

Justificativa do atendimento assimétrico aos usuarios da regido afetada: Atendimento assimétrico devido ao relevo da regiao
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