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Municipio / Localidade: Nova Médica Data: 15/10/ 2018
1. Justificativa
A COPASA MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a disponibilidade

de vazdo das fontes de produgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se comprometidos,
requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento minimo a populagao.

As medidas adotadas serdo divulgadas & populagdo, com apelo para se obter o comprometimento de
todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condigoes
recentes observadas na localidade e refletem a situacido nesta data. Os mesmos podem sofrer
alteragdes em razdo da situagao local.

O término do periodo de restrigbes no abastecimento de agua dependera da normalizagdo das
condigdes das fontes de produgéo de agua.

2. Agdes de contingéncia
Rodizio

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)
Informéa-los que se enquadram na categoria de usudario de carater essencial e serdo abastecidos por
manobras operacionais.

4. Agdes ;;ara assegurar ampla divulgagao

4.1. Divulgacio do Plano de Racionamento e sua programacao

Divulgagdo na imprensa local, site da COPASA e Escritorio local

Campanha de conscientizagdo da populagdo por meio de distribuicdo de malas diretas e palestras em
escolas com distribuicdo de material informativo.

4.2. Divulgacdo dos riscos do armazenamento inadequado de agua
Divulgagao sobre os riscos do armazenamento inadequado de agua (dengue, zica e chikungunha) por
meio de palestras realizadas na localidade.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios
115, site da COPASA MG, Agéncia de Atendimento e Agéncia Virtual... . /‘5515
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6. Acoes Educativas
Orientagbes sobre o uso racional da agua e estimulo a adogao de medidas de economia de agua sao
feitos por meio de palestras, distribuicdo de malas diretas e carre de som.

7. Instrucdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos
Entregar do Manual do Sindico e do Administrador Publico, orientando sobre o uso consciente da agua
e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA MG: www.copasa.com.br.

8. Fontéﬁsfdie”c_:gbrtafé;d alternativas ja existentes.
D Nao existem Fontes de Captac&o Alternativas.
B Existem fontes de Captacéo Alternativas

Relacionar as fontes:
Pogo C04 com vazac de 2.0 I/s, CO7 com vazéode 3.0Vse C08 comvazdodes 2.0 1/s

9. Formas de distribuigdo de agua complementar.
Distribuicdo em rodizio no horério das 16 as 24 horas e de 00 as 08 horas

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua
Abertura de novos pocos e aumento do macico da Captacao do Cérrego Sao Jorge

11. Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail

Raul César Ferreira Durdes | Superintendente | (38)99986-2932 Raul.duraes@copasa.com.br

Eder Portella Loyola Gerente (33)99939-0305 | Eder.loyola@copasa.com.br

Aldo José Diniz Engenheiro (31)99641-0035 | Aldo.diniz@copasa.com.br

Francisco Ferreira C. Filho | Técnico Quimico | (33)98807-5665 Francisco.filho@copasa.com.br

Jurandi Nunes de Miranda

Encarregado do | (33)98811-5805 Jurandi.P’ﬁP]an;ié@copasa.wm.br
( : f J

Sistema I | |
12. Responsavel pela Elaboragao N :
" ™ Ricardo Adgustq m()eC!S/C\a}pos
EderP ella 25323 W\ ” Diretor e Oferagao Norte
k. ) oTTIO = el |
erente do Distrito Supér\int?ﬁr@gfwfe ' Diretor
R TRIR |
: - RN |
Renalo Aguiar de Oliveira w)\(» \‘\g‘@«\

Supervisor Administrativo
Mat: 16084 - DTTO
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