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Data: 16 /01 /2020

Municipio / Localidade: Medina

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de produgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populagé@o. As medidas adotadas serao divulgadas a populagdo, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar os
impactos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condigdes recentes observadas na localidade e refletem a situagdo nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragbes em razao da situagéo local.

O término do periodo de restricdes no abastecimento de 4gua dependera da normalizagao
das condigbes das fontes de produgio de agua.

2. Agoes de contingéncia

Alternancia no fornecimento de dgua (rodizio)

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Sera oficializado aos 6rgdos que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial que, caso
haja necessidade, serdo abastecidos por caminhao pipa.

4. Acdes para assegurar ampla divulgagio

4.1. Divulgagédo do Plano de Racionamento e sua programacao

Divulgar o P!ano € sua programacao na midia local, no site da COPASA, carros de som, afixar
cartazes, deixar o plano e sua programagao impressos na agéncia atendimento, oficializar o poder
concedente (prefeitura), promotoria e camara de vereadores.

4.2. Divulgacéo dos riscos do armazenamento inadequado de agua

Divulgar campanha dos riscos do armazenamento inadequado de agua (dengue, zika e chikungunya)
através de palestras nas escolas.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios

115, site da COPASA, Agéncia de Atendimento, Agéncia Virtual.
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6. Agoes Educativas

Ministrar palestras nas escolas conscientizando a populacao a fazer uso racional da agua como forma
de manter o abastecimento por um periodo maior, através de adogao de medidas de economia de

| agua.
7. Instrucdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entregar o Manual do Sindico e do administrador plblico e protocolar essa entrega, orienta-los sobre o
uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA:
www.copasa.com.br

8. Fontes de captacao alternativas ja existentes.
[:] Nao existem Fontes de Captagao Alternativas.
B Existem fontes de Captacdo Alternativas

Relacionar as fontes:
Pogo C02, Pogo C06, Pogo CO7, Pogo C08, Pogo C12 e Pogo C23

9. Formas de distribuicao de agua complementar.

Abastecimento de unidades prioritarias: Hospitais, Postos de Salde, Escolas e etc.

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua

| Buscar fontes alternativas, reducéo do tempo médio de reparo de vazamentos, instalacéo e afericdo de
| hidrémetros, reducao de perdas, etc.

11. Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail
Magno Gomes dos Santos | Gerente (33)3721-6120 | magno.santos@copasa.com.br
Cristonil Soares Rocha Eng. Producao | (33)3731-1284 | cristonil.rocga@copasa.com.br
23:2:: R. Nepomuceno Eng. Prodiioko (33)3731-1284 | darlane.nepomuceno@copasa.com.br
Mauricio Viana Esteves Enc. Sistema | (33)3753-2735 | mauricio.esteves@copasa.com.br

12. Responsavel pela Elaboragdo

| Magno Gomes dos Santos
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