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Municipio / Localidade: Varzelandia/ Varzelandia Data: 04/ 09/ 2019

1. Justificativa

A COPASA MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a disponibilidade
de vazéao das fontes de produgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se comprometidos,
requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento minimo a populagéo.

As medidas adotadas serdo divulgadas a populagao, com apelo para se obter o comprometimento de
todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condigbes
recentes observadas na localidade e refletem a situagdo nesta data. Os mesmos podem sofrer
alteragdes em razado da situagéo local.

O término do periodo de restrigdes no abastecimento de agua dependerd da normalizagdo das
condicdes das fontes de produgao de agua.

2. Acgdes de contingéncia

Serdo adotadas medidas de restrigdo de oferta de consumo de agua tratada, como: redugdo da
pressdo na rede de abastecimento de agua, e rodizio no abastecimento nos bairros conforme
escalonados.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuéarios especiais (carater essencial)

Os clientes que se enquadram nesta categoria serdo informados e serdo abastecidos por caminhdo
pipa com capacidade de 10 m? diarios (estimativa).

4. Agoes para assegurar ampla divulgagdo
4.1. Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programagao

A divulgagdo sera na imprensa local, site da COPASA, Agéncia de Atendimento, carros de som,
afixacdo de cartazes. Além disso, uma cdpia do plano e sua programacéo estara disponivel impressa
na agéncia atendimento para consulta.

4.2. Divulgagao dos riscos do armazenamento inadequado de agua

Cartilha contendo informagdes sobre os riscos do armazenamento inadequado de dgua se encontra
disponivel no site da COPASA: www.copasa.com.br
5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Atendimento telefénico 115, atendimento presencial na Agéncia de Atendimento e Agéncia Virtual.
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rs. Acoes Educativas

Serao realizadas campanhas de conscientizagdo objetivando o estimulo ao uso racional da agua e
incentivando a adogao de medidas de economia de agua.

7. Instrugoes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Sera entregue o Manual do Sindico e do Administrador Publico, orientando-os sobre o uso consciente
da agua e informando-os que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA:
www.copasa.com.br.

8. Fontes de captagdo alternativas ja existentes.

B Nio existem Fontes de Captagédo Alternativas.

D Existem fontes de Captagao Alternativas

9. Formas de distribuicdo de agua complementar.

O abastecimento de agua sera efetuado através dos pogos existente C-01,C-04,C-08 e C-10,com
manobras operacionais em duas zonas de presséo de rodizio de 24 hora.

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua

A COPASA, com o objetivo de melhorar o sistema de abastecimento, ira adotar a seguinte medida:

> O pogo C-10, instalado no dia 04/09/2019, estara operando com gerador.

> Sera perfurado pogo profundo na area do pogo C-04, com previsdo ainda em setembro.
> Sera substituido o conjunto motor bomba do pogo C-01, neste més corrente.
» Previsdo de instalagdo de registros de manobras e interligagdo de redes para melhoria

da setorizagéo prevista para iniciar em dezembro/2019.
11. Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail

Agente de (38) 3625-1220 Jose.aquino@copasa.com.br

Jose Aparecido de Aquino
Saneamento

A
Gerente do (38) 3829-4150 Jurantﬁr li a?copasa.com.br

Jurandir Vieira Lima o
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4) Monitoramento

Captagao em pogo

Vazéo de explotagédo (m*/h):

Nivel dindmico (m):
Nivel estatico (m):
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Volume operacional (m?):
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a) O preenchimento dos dados monitorados devem ser realizados de acordo com o tipo de captagao assinalada na Tabela 3, ndo preenchendo os

campos referentes as outras captacgoes;
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Iculados para o més em curso. Porém, referente ao ano anterior ao da implementag
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b) As vazoes e tempos médios di

do racionamento.



