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Municipio / Localidade: Nova Médica Data: 09/10 /2019

1. Justificativa

A COPASA MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a disponibilidade
de vazao das fontes de produgao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se comprometidos,
requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento minimo & populagéo.

As medidas adotadas serdo divulgadas a populagdo, com apelo para se obter o comprometimento de
todos com o consumo consciente, visando minimizar os impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das condigdes
recentes observadas na localidade e refletem a situagdo nesta data. Os mesmos podem sofrer
alteragbes em razao da situagao local.

O término do periodo de restricdes no abastecimento de agua dependera da normalizagdo das
condig¢des das fontes de produgao de agua.

2. Agoes de contingéncia
Rodizio

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)
Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serdo abastecidos por
manobras operacionais.

4. Agoes para assegurar ampla divulgagao

4.1. Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programacgao

Divulgag@o na imprensa local, site da COPASA e Escritério local

Campanha de conscientizagao da populagdo por meio de distribuigdo de malas diretas e palestras em
escolas com distribuicdo de material informativo.

|

: 4.2. Divulgagao dos riscos do armazenamento inadequado de agua
Divulgagao sobre os riscos do armazenamento inadequado de agua (dengue, zica e chikungunha) por
meio de palestras realizadas na localidade.

5. Canais de Atendimento aos Usuarios
115, site da COPASA MG, Agéncia de Atendimento e Agéncia Virtual...
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6. Acdes Educativas
Orientagdes sobre o uso racional da agua e estimulo a adogdo de medidas de economia de agua sao
feitos por meio de palestras, distribuicdo de malas diretas e carro de som.

7. Instrugdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entregar do Manual do Sindico e do Administrador Publico, orientando sobre o uso consciente da
agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA MG:
WWW.copasa.com.br.

8. Fontes de captagio alternativas ja existentes.
D Nao existem Fontes de Captagdo Alternativas.
B Existem fontes de Captagéo Alternativas

Relacionar as fontes:
Pogo C04 com vazdo de 2.0 I/s, CO7 com vazéo de 3.0 I/s e C08 com vazao de 2.0 I/s

| 9. Formas de distribuigao de agua complementar.
Distribuicdo em rodizio no Horario das 07:00 horas da manha as 17:00 horas da tarde.

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua
Abertura de novos pocos e aumento do macico da Captagao do Cérrego Sao Jorge.

_11. Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail
Raul César Ferreira Durdes | Superintendente | (38)99986-2932 | Raul duraes@copasa.com.br
Eder Portella Loyola Gerente (33)99939-0305 | Eder.loyola@copasa.com.br
Aldo Jose Diniz Engenheiro (31)99641-0035 | Aldo.diniz@copasa.com.br

Francisco Ferreira C. Filho

Técnico Quimico

(33)98807-5665

Francispoqﬁll')d‘@copasa.com.br

Jurandi Nunes de Miranda

Encarregado do
Sistema

(33)98811-5805

Juranéi.rner‘vja@copasa.com.br

12. Responsavel pela Elaboragao _
Wzs
wde ETC com OTTC D\

Ricartg'gg(éﬂ;:&%pos

Diretof de Operagao Norte

Gerente do Distrito

Diretor
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