COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Bom Jesus de Cardosos/Urucéania Data: 22/01/2019

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazéo das fontes de produgédo da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populagao. As medidas adotadas seréo divulgadas a populagéo, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar os
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condigdes recentes observadas na localidade e refletem a situagdo nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragbes em razéo da situagao local.

O término do periodo de restrigdes no abastecimento de agua dependera da normalizagao
das condigbes das fontes de produgédo de agua.

2. Agoes de contingéncia

Alternancia no fornecimento de agua entre sistemas, rodizio.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serdo abastecidos por

caminhao pipa ou por manobras operacionais, etc.

4. Agdes para assegurar ampla divulgacao

4.1- Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programagéio

Divulgar o Plano e sua programacgao na imprensa local, no site da COPASA, carros de som. afixar
cartazes, deixar o plano e sua programac&o impressos na agéncia atendimento, etc.

4.2- Divulgagéo dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgar campanha dos riscos do armazenamento inadequado de agua (dengue, zika e

chikungunya)
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5. Canais de Atendimento aos Usuarios

115 site da COPASA, Agéncia Virtual. Agéncia de Atendimento situada na Rua Pe. Antdnic Pinto

Ribeiro. 03 — Centro - Urucania.

6. Agcoes Educativas

Comunicacac e solicitagdo a populagao. através de anuncio nos autofalantes da igreja Matriz. para o

consumo racional da agua, evitando desperdicios.

7. Instrugdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entregar o Manual do Sindico e do administrador publico e protocolar essa entrega. orienta-los

sobre o uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da

COPASA. www.copasa.com . br

8. Fontes de captacdo alternativas ja existentes.

- Nao existem Fontes de Captagédo Alternativas

D Existem fontes de Captagéo Alternativas: Relacionar as fontes.

9. Formas de distribuicdo de agua complementar.

Por rodizio operacionais ¢ abastecimento por caminhao pipa

10.Medidas para melhoria do abastecimento de agua

Buscar fonte alternativa, utilizagdo de caminhdes pipa a serem abastecidos na cidade de Urucania

e/ou Piedade de Ponte Nova e/ou Santa Cruz do Escalvado com agua potavel Acdes de protecdo

de mananciais, redugao de perdas, etc.

11.Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mail

Adéao Maria Encarregado Sistema 31 3876 1139 | adao.maria@copasa.com.br

Eric Medeiros Silva | Engenheiro de Produgdo | 31 3871 2758 | eric.medeiros@copasa.com.br

12.Responsavel pela EIngr
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