Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Varzelandia Data: 01/08/2017

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de producéo da localidade.

A despeito das medidas preventivas, os niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populacdo. As medidas adotadas serdo divulgadas a populagao, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar os
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condigdes recentes observadas na localidade e refletem a situacao nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteragdes em razao da situagao local.

O término do periodo de restricdes no abastecimento de agua dependera da normalizagao
das condicdes das fontes de produgéo de agua.

2. Acoes de contingéncia

Serdo adotadas medidas de restricdo de oferta de consumo de agua tratada, como: paralisacao total
da producdo de agua em intervalos preestabelecidos, reducéo da pressédo na rede de agua, rodizio
de abastecimento nos bairros previamente escalonados e abertura de registros de rede de agua
tratada.

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (carater essencial)

Informa-los que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial e serao abastecidos por
caminhao pipa.

4. Agoes para assegurar ampla divulgacao

4.1- Divulgacao do Plano de Racionamento e sua programacgao

Divulgagdo na imprensa local, site da COPASA, Agéncia de Atendimento, carros de som, afixacao de
cartazes. Além disso, uma cdpia do plano e sua programacao estara disponivel impresso na agencia
atendimento para consulta.

4.2- Divulgacédo dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgar que a Cartilha dos riscos do Armazenamento inadequado de agua se encontra disponivel no
site da COPASA: www.copasa.com.br.
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5. Canais de Atendimento aos Usuarios

Os canais de atendimento aos usuarios disponiveis sdo: 115, site da COPASA, Agéncia de
Atendimento presencial e Agéncia Virtual.

6. Acoes Educativas

Serdo realizadas campanhas de conscientizacdo objetivam o estimulo ao uso racional da agua e
incentivo a adocdo de medidas de economia de agua.

7. Instrucdes a sindicos de condominios e administradores de prédios publicos

Entrega do Manual do Sindico e do administrador publico e protocolar essa entrega, orienta-los sobre
0 uso consciente da agua e informa-los que esse manual se encontra disponivel no site da COPASA:

WWW.copasa.com.br .

8. Fontes de captacdo alternativas ja existentes.

.| Nio existem Fontes de Captacao Alternativas

Existem fontes de Captacao Alternativas: Relacionar as fontes.

9. Formas de distribui¢cdo de agua complementar.

O abastecimento de dgua complementar sera efetuado através de caminh&o pipa caso a redugao da
vazéo dos pogos seja ainda maior. Conforme histérico de desabastecimento o volume estimado a ser
transportado por caminhao pipa seré de 250,0 m® de &gua tratada/dia, originada do municipio de Séo
Jodo da Ponte, quando solicitado.

10. Medidas para melhoria do abastecimento de agua

A COPASA. com o objetivo de melhorar o sistema de abastecimento, ira adotar a seguinte

medida:
» Previsdo de interligacdo do pogo C-10 a rede de distribuigdo com o objetivo de aumentar o

volume com previsdo para conclusdo em setembro de 2017.
» Ha o incremento de vazao adicional com o transporte de agua tratada por caminhao pipa de
outro municipio.

Ha a previsdo de instalacdo de registros de manobras e interligacdo de redes para melhoria da,
setorizacao.

11.Responsaveis para contatos

Nome Cargo Telefone E-mall

Agente de (38) 3625- euler.rocha@copasa.com.br

J
Euler de Jesus Ruas Rocha Saneamento. | 1220
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Eng. de (38) 3829- marcella.rocha@copasa.co
Marcella Mara Severo Rocha Gparasas 4151 Sy
| uis Henri Neh Analista de (31)-3250- luis.munaier@copasa.com.b
y *EI"II'IQUB il Planejamento | 1381 r
Munaier
e Controle

12.Responsavel pela Elaboracao

Gerente Regional do Distrito de Janauba
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