COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Plano de Racionamento de Agua

Localidade/Municipio: Caratinga/MG Data: 31/08/2016

1. Justificativa

A COPASA-MG informa que o longo periodo de estiagem vem impactando diretamente a
disponibilidade de vazao das fontes de producao da localidade.

A despeito das medidas preventivas, 0s niveis de abastecimento de agua encontram-se
comprometidos, requerendo assim procedimentos imediatos para garantia do atendimento
minimo a populagao. As medidas adotadas serao divulgadas a populacao, com apelo para se
obter o comprometimento de todos com o consumo consciente, visando minimizar o0s
impactos momentaneos da crise hidrica.

Esclarecemos que todas as medidas, procedimentos e prazos aqui previstos decorrem das
condigcoes recentes observadas na localidade e refletem a situacao nesta data. Os mesmos
podem sofrer alteracées em razao da situacao local.

O termino do periodo de restrigbes no abastecimento de agua dependera da normalizacao
das condi¢coes das fontes de producao de agua
2. Aqoes de contmgenma
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Reallzagéo de rodizio operac:onal

3. Medidas para garantir o abastecimento aos usuarios especiais (cé_réﬁgr _e;s_eﬁéial) |

- Estao sendo informados de que se enquadram na categoria de usuario de carater essencial |
e de que serao abastecidos por caminhao PIPA.

4. Agoes para assegurar ampla divulgagao
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_4.1- Divulgagao do Plano de Racionamento e sua programacao
| Diyuigag?a na imprensa local, site da COPASA e Escritorio local.
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_4.2- Divulgacao dos riscos do Armazenamento inadequado de agua

Divulgagao da Cartilha dos riscos do Armazenamento inadequado de agua que se encontra
dlsponwel no site da COPASA: www. copasa.com. br
5 Canans de Atendlmento _a_os Usuarios

— m— ——— ——
—— il

——— — o — -

Os canais de atendimento aos usuarios disponiveis sao: 115, site da COPASA. Escntr.’}ri_o
Local, Agenc:a Virtual.

6. Agdes Educativas
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Solicitagao a populacao, através de comunicado. para o consumo racional da agua, evitando
' desperdicios.
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7. Instrugdes a sindicos de condominios e admmlstradores_de prédios publicos N

Entrega do Manual ao Sindico e ao administrador publico. Orientacao sobre o uso |
consciente da agua e informagao sobre o Manual, que se encontra disponivel no site da |
COPASA: www.copasa.com.br. |

8. Fontes de captagao alternativas ja existentes. L e |

. Nao emstem Fontes de Captagae Aitematwas
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9. Formas de distribuigao de agua complementar.

Transporte de agua tratada por meio de 9 caminhdes- p:pa (capacadade de 15 m3) com a \
finalidade de complementar a vazao de abastecimento.
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' 10.Medidas para melhoria do abastecimento de agua
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A Copasa esta licitando obras para implantacao de captacao auxiliar no Rio Preto, visando |
complementar a vazao da captagao existente no Ribeirao da Lage, com previsao de inicio
das obras em dezembro de 2016 e conclusao em setembro de 2017 |
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| 11 Responsavels para contatos
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Nome Cargo Telefone E-mail
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 Encarregado | 33 3329-9208 Marcelo. rcosta@copasa.com.br |
de Sistema |
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Engenheiro de 33 3329-9242 - antonio.siqueira@copasa.com.br
Anténio Siqueira Producao e | |

Marcelo Rodrigues da Costa

Operacao
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Anafista de 31 3250-1381 | luis. munaier@copasa.com.br
Luis Hennque Munaier Planejamento

e Controle | |

| 12. Responsavel pe!a Elaboragao
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Periodo de restricao de agua

Previsao de inicio: 02/09/2016

Més . | |
Setembro |
Previsao de Restabelecimento
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Programacgdo do Racionamento - Caratinga/MG
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14 | 24h 24h i

15 10h 22h 12h

1 22h 22h

17 24h 24h

18 | 22h 12h 10h

19 ! 22h 22h

20 | _ : 24h 24h

21 12h 10h 22h |

22 | 2n 22h .
23 24h 24h

24 | 10h 22h 12h

25 22h 22h

26 24h 24k |

27 22h 12h 10h

28 | 22h 22h _

29 | 24h 24h

30 | _ ~ 12h . 10h 22h
Regiao Bairros ou localidades

Bairros: Limoeiro (parte Alta), Floresta, Monte Verde, Santo Antonio(parte alta); Anapolis(parte baixa): Morro da

Antena, Esperanga; Seminario: Moacir Maria Zacarias; Morro do Escorpido: Loteamento Jaci Junqueira,
1 Loteamento Silva Araujo, Parte do Centro (Rua Cel. Anténio da Silva, Av. Catarina Cimini Rua Cel Pedro |
| Martins, Praga Cesario Alvim, Av. Moacir de Matos(da praga até o n. 489), Rua Dona Julica, Av. Jodo Caetano ado
. Nascimento, (da Rua D. Julica até a ponte da BR 116, sentido Sta Rita de-Mi
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‘Bairros: Limoeiro(parte baixa): Morro Caratin

ga; Polivalente; Nossa Senhora Aparecida | Conjunto Habitacional:
Morada do Lago |I:

Loteamento Taozinho Vilela. Santa Cruz (parte alta); Rodoviarios: Santa Zita Isaltino Lopes, 1
) | Loteamento Itauna, Santo Antonio(parte baixa), Parte do Centro (Av. Olegario Maciel (da praga Getilio Vargas até '
on. 198), Rua Raul Soares, Rua Joédo Pinheiro, Rua Princesa Izabel Rua Capitdo Paiva, Praca Monsenhor
' Rocha(Conceigado), Rua Lindolfo Soares carvalho, Rua Santo Anténio(até travessa Santa Fé), Rua Dep. Dénio
' Moreira de Carvalho (até vila Miranda), Vilas e travessas dessa regiao.
Bairros: Nossa Senhora Aparecida Il; Monte Libano- Anapolis(

' Bela Vista; Doutor Eduardo: Anapolis; Bairro das Gracas: Av. D
| Vale do Sol; Bairro Dario Grossi. Belvedere

parte alta); Santa Cruz (parte baixa); Esperanca, |
ario Grossi; Morada do Lago |; Salatiel; Esplanada, |

Justificativa do atendimento assimeétrico aos usuarios da regiao afetada: Atendimento simétrico
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